Regulamin sklepu internetowego
“HearUl”

§1. Postanowienia ogéine
Sklep internetowy prowadzony pod adresem obstugiwanym przez platforme 1koszyk
prowadzony jest przez:
Kinga Jaskowiak, prowadzgcg dziatalnosé nierejestrowang,
adres: Ludwina 18a, 63-300 Pleszew,
NIP: 6171918848,
e-mail: kingadorotajaskowiak@gmail.com,
telefon: 697 220 608.

Regulamin okresla zasady korzystania ze sklepu, skladania zamowien, realizacji
umow sprzedazy, prawa i obowigzki stron.

Sklep prowadzi sprzedaz na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Klientem sklepu moze by¢ osoba fizyczna, ktéra ukohczyta co najmniej 16 lat.

§2. Definicje
Sprzedawca — Kinga Jaskowiak.
Klient — osoba fizyczna zawierajgca umowe ze Sprzedawca.
Sklep — sklep internetowy prowadzony przez Sprzedawce.
Produkt fizyczny — rzecz ruchoma, np. karty medytacyjne.

Produkt cyfrowy — tres¢ cyfrowa dostarczana elektronicznie (e-booki, nagrania, pliki
PDF).

Ustuga / wydarzenie — m.in. koncerty mis i gongéw, sesje.

Bon / voucher — dokument uprawniajgcy do skorzystania z ustugi w okreslonym
terminie.



§3. Skltadanie zaméwien
. Zamdwienia sktadane sg za posrednictwem sklepu internetowego.
. Ztozenie zamowienia oznacza akceptacje niniejszego regulaminu.

Umowa sprzedazy zostaje zawarta z chwilg potwierdzenia zamoéwienia przez
Sprzedawce.

Ceny podane w sklepie sg cenami brutto.

§4. Platnosci
Dostepne formy ptatnosci:
o BLIK
o przelew tradycyjny
o Przelewy24
o PayU
Realizacja zamdéwienia rozpoczyna sie po zaksiegowaniu ptatnosci.

Faktura wystawiana jest na zyczenie Klienta.

§5. Dostawa
Produkty fizyczne wysytane sg za posrednictwem InPost.

Koszt dostawy zalezy od wybranego produktu i wskazywany jest przed ztozeniem
zamoéwienia.

Dostawa realizowana jest wytgcznie na terenie Polski.

§6. Produkty cyfrowe

Produkty cyfrowe dostarczane sg drogg elektroniczng po zaksiegowaniu ptatnosci.



Klient, sktadajgc zamowienie, wyraza zgode na natychmiastowe dostarczenie tresci
cyfrowe;.

Po rozpoczeciu dostarczania produktu cyfrowego Klient traci prawo odstgpienia od
umowy, zgodnie z art. 38 ust. 13 ustawy o prawach konsumenta.

§7. Bony i ustugi
Bony podarunkowe posiadajg termin waznosci wskazany na bonie.
Bony nie podlegajg wymianie na srodki pieniezne.

Ustugi oraz wydarzenia z okreslong datg realizacji nie podlegaja prawu
odstgpienia od umowy.

§8. Prawo odstapienia od umowy
Klient ma prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni bez podania przyczyny.
Prawo odstgpienia nie przystuguje w przypadku:
o produktéw cyfrowych po rozpoczeciu ich dostarczania,
o ustug i wydarzeh z okreslong data,
o bondéw wykorzystanych lub po uptywie ich waznosci.

. Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia, Klient sktada oswiadczenie drogg mailowa.

§9. Reklamacje

Reklamacje mozna sktadaé¢ drogg mailowg na adres:
kingadorotajaskowiak@gmail.com.

Reklamacje rozpatrywane sg w terminie 14 dni od ich otrzymania.

Sprzedawca odpowiada za wady zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

§10. Kody rabatowe i newsletter



Sklep moze oferowac¢ kody rabatowe o okreslonych warunkach waznosci.

Newsletter prowadzony jest za zgodg Klienta i moze by¢é w kazdej chwili anulowany.

§11. Dane osobowe

Dane osobowe Klientéw przetwarzane sg zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa.

Szczegodtowe zasady przetwarzania danych okresla Polityka Prywatnosci.

§12. Postanowienia koncowe
Regulamin obowigzuje od dnia publikacji w sklepie.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmian regulaminu.

. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy prawa polskiego.
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